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REGULAMENTO DA PROMOCAO

“"DIA DOS PAIS PANTANAL SHOPPING”

CERTIFICADO DE AUTORIZAGCAO SPA/MF N° 04.051259/2026

1. EMPRESA PROMOTORA:

1.1. Empresa Mandataria:

1.1.1. Razdo Social: Associacao dos Lojistas do Pantanal Shopping

1.1.2. Endereco: Avenida Historiador Rubens de Mendonga, 3.300 - Jd. Aclimacao
- Cuiaba/MT

1.1.3. CNPJ n°. 07.560.554/0001-92

2. MODALIDADE DA PROMOCAO:

2.1. Assemelhado a sorteio

3. AREA DE ABRANGENCIA:

3.1. Cuiaba/MT

4, PERIODO DA PROMOCAO:

4.1. 30/07/2026 a 03/09/2026

5. PERIODO DE PARTICIPAGAO:

5.1. 30/07/2026 a 30/08/2026

6. CRITERIO DE PARTICIPACAO:

6.1. Qualquer cliente, pessoa fisica, maior de 18 (dezoito) anos, residente e
domiciliada em territorio nacional, que efetuar compras com qualguer meio de
pagamento, conforme estabelecido neste regulamento, no periodo de 30/07/2026 a
30/08/2026 exclusivamente nos estabelecimentos comerciais participantes da
promogdo no Pantanal Shopping e se cadastrar até as 23h59 do dia 30/08/2026

através do aplicativo do Pantanal Shopping, podera participar da promogcado.

6.2. Os estabelecimentos comerciais aderentes da promogao poderao ser
consultados pelo site www.pantanalshopping.com.br.

6.3. Para participar da promogao “DIA DOS PAIS PANTANAL SHOPPING”, no
periodo de 30/07/2026 a 30/08/2026, todo o cliente que efetuar compras a cada
R$ 500,00 (quinhentos reais) vinculada ao seu CPF nos estabelecimentos
comerciais aderentes a promocdo no Pantanal Shopping, terd direito a 1 (um)
numero da sorte, desde que se cadastre na promogao através do aplicativo.

6.3.1. Serdo disponibilizados numeros da sorte em dobro para as compras
realizadas nas segundas, tercas, quartas e quintas-feiras, dentro do periodo de
participagdao na promogao.
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6.4. Poderdo ser somados dois ou mais comprovantes de compra a fim de totalizar
R$ 500,00 (quinhentos reais) para troca do numero da sorte, sendo cumulativos e
reaproveitados os valores residuais de determinado comprovante de compra, ou
seja, eventual valor excedente serd armazenado no sistema para os fins de troca
de ndmero da sorte dentro do periodo vigente da promocao.

6.4.1. Exemplo: a troca(s) de nota(s) fiscal(is) que totalizem R$ 500,00
(quinhentos reais) equivalem a 1 (um) nimero da sorte; R$ 1.000,00 (mil reais)
equivalem a 2 (dois) numeros da sorte; entretanto, uma compra de R$ 550,00
(quinhentos e cinquenta reais) equivale a 1 (um) nimero da sorte, sendo que neste
caso, os R$ 50,00 (cinquenta reais) restantes serao cadastrados no sistema para
serem somados aos valores das proximas compras.

6.5. O participante devera baixar o aplicativo “Pantanal Shopping”, através de um
smartphone com sistema IOS ou Android, cadastrando ou atualizando seus dados
pessoais, bem como digitalizacao de sua(s) nota(s)/cupom(ns) fiscal(is) de compra
que, apos serem validados pelo sistema, gerardao tantos nimeros da sorte a que
tiver direito.

6.5.1. Apos o periodo de validagao da(s) nota(s)/cupom(ns) fiscal(is) cadastrada(s)
no sistema, o participante devera aguardar aproximadamente 48 (quarenta e oito)
horas para gerar seu(s) numero(s) da sorte. Caso qualquer nota/cupom fiscal
cadastrada ndo seja aceita pelo sistema da promocgdo, o participante sera
informado sobre o motivo da recusa.

6.5.2. O numero da sorte podera ser consultado no aplicativo da promogdo a
qualquer momento.

6.6. O cadastro no aplicativo da promogao sera preenchido uma Unica vez durante
todo o periodo de participacdo, sendo utilizado para registro das trocas futuras.

6.7. Apdés o cadastramento e validacdao da(s) nota(s) fiscal(is), o sistema da
promocgao bloqueara qualquer cadastramento repetido.

6.8. A empresa mandataria ndo se responsabiliza pela autenticidade dos dados
fornecidos pelos participantes.

6.9. E obrigatério que os participantes desta promocdo cadastrem dados pessoais
validos e atualizados como nimero de telefone, nome, endereco e e-mail, uma vez
que esses serao utilizados para identificacdo e localizacdo do ganhador desta
promocao e consequente entrega do prémio.

6.10. Assim sendo, a empresa mandataria ndo sera responsavel quando, em razdo
do fornecimento de dados incompletos ou incorretos, ficarem impossibilitadas de
realizar a entrega do prémio.

6.11. Ficam os participantes, cientes, desde ja, que o cadastro na promogdo é
individualizado, por meio do CPF e que o saldo remanescente acumulado, nao
podera, em hipotese alguma, ser transferido e/ou dividido com outro participante,
independentemente do grau de parentesco e/ou amizade. Da mesma forma, nao
sera admitida, por forca de legislacao fiscal, “divisdo de valores de notas fiscais”
entre participantes no ato da compra.

6.11.1. Somente poderdo ser cadastradas notas que contenha o numero de
inscricdo no CPF do consumidor, no comprovante fiscal de compra, mas o cadastro
na promocdo devera ser realizado, obrigatoriamente, pelo seu respectivo titular, ou
seja, ndo sera permitido o cadastramento de nota/cupom fiscal em nome ou CPF de
terceiros.
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6.11.2. Em hipdtese alguma serd aceito o cadastro de nota/cupom fiscal sem o CPF
do participante ou com CPF de terceiros.

6.11.3. Caso seja detectado que o nimero da sorte contemplado seja oriundo de
um cadastro de nota fiscal sem o CPF do participante ou com CPF de terceiros, o
mesmo sera desclassificado em caso de contemplacao.

6.12. Os participantes também ndo poderdo utilizar-se de meios escusos para
adquirir as notas ou cupons fiscais para participar desta promocdo e/ou de
mecanismos que criem condicdes de cadastramento irregular, desleais ou que
atentem contra os objetivos e condicdbes de participacdo previstas neste
Regulamento, que é a compra de produtos/servicos nas lojas/quiosques deste
Shopping, situagbes essas que quando identificadas, serdo consideradas como
infracdo aos termos do presente Regulamento, ensejando o impedimento da
participagcdo e/ou o imediato cancelamento da inscricdo do participante, sem
prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou acdo de regresso a ser promovida pela
promotora em face do infrator.

6.13. Ndo serdao validos comprovantes emitidos em caixas eletrénicos ou via
internet, bem como ndo serdo aceitos comprovantes cujas transacdes tenham sido
feitas fora do Pantanal Shopping ou do periodo da campanha e nem a primeira via
do estabelecimento.

6.14. N3o poderdo participar comprovantes de compras de produtos vedados pelo
Art. 10° do Decreto 70951/72 sendo estes: medicamentos, armas e municoes,
explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus
derivados.

6.14.1. Da mesma forma, ndo serdo validos para participar da promogao
comprovantes ndo originais, ilegiveis, rasurados ou que tenham quaisquer
modificacdes bem como comprovantes bancarios, lotéricos, dos correios, de clinicas
médicas, planos de saude, vallet, estacionamento, cinema (exceto produtos da
Bomboniere), casa de cambio, correios, lava rapido,
compra/financiamento/consoércio de imovel, automével e moto, bem como qualquer
outro servico que ndo tenha nota fiscal com nome do estabelecimento, CNPJ] e
endereco localizado no Pantanal Shopping.

6.14.2. No caso de agéncia(s) de viagem(ns) e espaco Laser serda aceito para
participar da promocgao, comprovante de compra de passagens ou de pacotes
mediante apresentacao de recibo com CNPJ, data e valor da compra.

6.14.3. Nos casos de lojas que possuam Centro de Distribuicdo de Mercadorias
localizado fora do Pantanal Shopping, serdo aceitos os “Pedidos de Compra”, caso o
pedido seja entregue apds a data de término da promogdo, desde que possua
também o carimbo com CNPJ da loja do Shopping e assinatura do responsavel da
loja pelo documento, no lugar da nota fiscal, tendo em vista que a nota fiscal é
enviada somente na entrega do produto. Nestes casos, apds receber o produto, o
cliente ndo poderd participar novamente da promocdo com a nota fiscal
correspondente ao “Pedido de Compra” ja utilizado.

6.14.4. No que se refere as lojas e quiosques do Pantanal Shopping, participantes
da promocado, que por razoes tributdrias, sao desobrigados de emitir nota fiscal ou
cuja nota fiscal é entregue somente apds o pagamento do produto, a Promotora se
reserva o direito de apreciar cada caso, com base no tipo de comprovante de
compra a ser apresentado pelo participante no cadastro da promocgdo, para que
este possa ter direito ao brinde da promocao, cabendo a Promotora a decisao final.

6.15. Ndo terdo validade inscrigdes que ndo preencherem as condigdes basicas
previstas neste regulamento e/ou que impossibilitarem a verificacao de sua
autenticidade de participacgao.
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6.15.1. Visando garantir, ainda, a idoneidade da promogdo, no caso de
apresentacdo pelo participante de mais de 2 (dois) comprovantes de compra
emitidos na mesma data, pelas mesmas lojas e/ou quiosques participantes e/ou 3
(trés) comprovantes de compra emitidos pelos mesmos Fast-foods e/ou
restaurantes participantes, com numeragao sequenciada ou ndo, contendo a
mesma data de emissdo ou, ainda, independentemente da data de emissdo da
nota/cupom fiscal, o Shopping se reserva o direito de recusar o cadastramento pelo
sistema. Em caso de confirmacao de alguma irregularidade, a(s) respectiva(s)
nota(s)/cupom(ns) fiscal(is) cadastrada(s) sera(do) bloqueada(s) para efeito de
participagao nesta promocao.

6.15.2. Serdo validos somente a notas/cupons fiscais emitidos pelas lojas
localizadas no Pantanal Shopping e com CNPJ de cadastro no sistema da promocgao
durante o periodo desta promocdo, sendo permitido o somatério de cupons ou
notas fiscais de diferentes lojas participantes. No entanto, ndo serdo validos para
fins desta promocdo: (a) qualquer outro tipo de documento de compra salvo
previsto no item 6.13 deste regulamento; (b) notas e/ou cupons fiscais rasurados;
(c) notas e/ou cupons fiscais relativas a bebidas alcodlicas com teor alcodlico
superior a 13° Gay Lussac e fumos e seus derivados.

6.16. Sera considerado o horario local do Shopping para todos os periodos descritos
neste regulamento.

7. QUANTIDADE DE SERIES E ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:

7.1. Serdo emitidas 10 (dez) séries numeradas de “0” a “9”, cada uma contendo
100.000 (cem mil) nimeros de ordem numerados de “00.000” (zero) a “99.999”
(noventa e nove mil, novecentos e noventa e nove), totalizando o universo de
"000.000” (zero) a %“999.999” (novecentos e noventa e nove mil, novecentos e
noventa e nove), conforme periodo de participacao descrito na tabela abaixo:

el Gy Quantidade
Periodo de Sorteio Data da Séries de
cadastramento | pela Loteria | apuracao | participantes
contemplados
Federal
10h00 do dia
30/07/2026 até as 03/09/2026
23h59 do dia | 92/09/2026 | "5¢14n00 0 as 1
30/08/2026

8. DESCRICAO DO NUMERO DA SORTE:

8.1. O numero da sorte serda composto de 6 (seis) algarismos, sendo o primeiro
algarismo correspondente ao numero de série e os 5 (cinco) algarismos
subsequentes, correspondem ao nimero de ordem.

9. APURAGAO E DESCRICAO DO PREMIO:

9.1. Serd sorteado 1 (um) contemplados em toda promocao, conforme ordem
descrita abaixo:

Quantidade Valor
Apuracao de Discriminacdo do prémio s :
unitario
contemplados
03/09/2026 1 (uma) Moto Royal Enfield Classic
3s 14h00 1 350CC, Okm, Ano/Mod. 2026/2026 | R¥ 23:600,00
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9.2. Endereco da apuracdo: na administracao do Pantanal Shopping, localizado na
Avenida Historiador Rubens de Mendonga, 3.300 - Jd. Aclimacdo - Cuiaba/MT -
CEP 78050-252, na data prevista acima, as 14h00.

10. PREMIAGCAO TOTAL:

Quantidade total de prémios | Valor total da promocao
1 R$ 23.600,00

11. FORMA DE APURACAO:

11.1. Os numeros da sorte serdo distribuidos aos participantes de forma
concomitante, aleatdria e equivalente, reforcando-se que um numero da sorte so
sera efetivamente valido para fins de recebimento de premiagcdao por parte do
contemplado, desde que cumpridos todos os requisitos constantes do presente
Regulamento.

11.2. Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por
qualquer motivo, serd considerada para efeito de apuracdao do resultado desta
promocdo, a data da Extracao da Loteria Federal subsequente.

11.3. Caso tenham sido gerados numeros da sorte que atinjam o montante total
possivel para a promogao, a participacdo na promogao sera encerrada, sendo que
em hipotese alguma serdo emitidos nimeros da sorte.

11.4. O contemplado serd localizado através do resultado da Loteria Federal,
conforme regra abaixo:

11.4.1. Serad considerado contemplado do prémio conforme data de sorteio, o
“Numero da Sorte” composto por 06 (seis) algarismos formados pela dezena
simples do 1° prémio, seguido da unidade final do 1° ao 5° prémio, lidos
verticalmente de cima para baixo, conforme exemplo I abaixo:

Exemplo I:

_>
1°prémio12745
20 prémio054 37
3°prémio 13576
409 prémio 02329
50 prémio 15458

Exemplo do Nimero da Sorte contemplado: 457698

11.5. Na eventualidade do numero da sorte sorteado (457698) ndo ter sido
atribuido, o prémio cabera ao portador do nimero da sorte imediatamente superior
ou, na falta deste, novamente superior e assim sucessivamente até que se
encontre o numero da sorte contemplado na apuracdo.

11.5.1. A titulo exemplificativo: o critério para identificar o nimero da sorte
contemplado sera por aproximacdo inicialmente para cima com base no nimero da
sorte sorteado (ex.: 457698), de forma “Crescente”, ou seja, caso o numero da
sorte (ex.: 457698) ndo tenha disso distribuido na promocdo o prémio sera
entregue ao numero imediatamente superior crescente (ex.: 457699), caso o
mesmo também ndo tenha sido distribuido na promocdo sera aplicado novamente a
regra “imediatamente superior crescente” (ex.: 457700) até que se encontre o
numero da sorte contemplado na apuracdo.

11.5.2. Caso a utilizagdo da regra prevista no item anterior resulte no alcance do
limite superior (999999) do numero da sorte, sem a obtencdao da quantidade
necessaria de numero da sorte distribuido em relacdo a quantidade de prémios
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sorteado, a distribuicdo dos prémios continuara a partir do nimero de série inicial
(000000), ou seja, (000000) caso o mesmo também ndo tenha sido distribuido na
promogdo sera aplicado novamente a regra “imediatamente superior crescente”
(000001) e assim sucessivamente até que se encontre o numero da sorte
contemplado na apuracao.

12. CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

12.1. O participante devera guardar a(s) nota(s)/cupom(ns) fiscal(is) referente(s) a
compra(s) realizada(s) no Pantanal Shopping adquiridos durante o periodo de
participacao até o término do periodo de divulgacdao do contemplado, sendo que, ao
contemplado, podera ser solicitado apds a apuracdo, a apresentacdao a empresa
promotora do(s) referido(s) documento(s), dentro do periodo de participagao
correspondente, para validacdo da condicdao de contemplado, sob pena de
desclassificacdo. Nessa hipotese, sera aplicada a regra de aproximacgdo descrita no
item 11.5 para localizagdo de um novo contemplado.

12.2. Os participantes serdao excluidos automaticamente da promogao em caso de
fraude comprovada, podendo ainda responder por crime de falsidade ideoldgica ou
documental.

12.3. Ndo poderdo participar da promocdo os proprietarios e funcionarios das lojas,
espacos comerciais e quiosques do Pantanal Shopping, as pessoas juridicas, os
sOcios, acionistas e funcionarios do Pantanal Shopping, do Condominio, Associagao
dos Lojistas, Fundo de PromocOes, das empresas terceirizadas que prestam
servicos ao Pantanal Shopping, inclusive aqueles que, ainda que indiretamente,
atuem regularmente ou eventualmente nas dependéncias do shopping em projetos,
eventos, atividades promocionais ou qualquer outra iniciativa, e ainda de quaisquer
empresas diretamente envolvidas com esta promocao e seus respectivos
funcionarios. Aqueles que infringirem o aqui disposto poderdo ser acionados,
judicial ou extrajudicialmente, pelo promotor da campanha.

12.3.1. As empresas vedadas de participarem da Promocgdo disponibilizardao os
numeros dos CPF das pessoas impedidas, que sera verificada no momento da troca
dos cupons, ou antes, da realizagdo do sorteio, a critério da empresa mandataria.

12.3.2. O cumprimento desta clausula é de responsabilidade da empresa
mandataria, por meio de consulta ao banco de dados de pessoas impedidas de
participar da promogao no momento da apuracao.

12.3.3. As pessoas mencionadas acima, quando identificadas e que de alguma
maneira manipularam, violaram ou fraudaram este regulamento para participar da
promogdo, ndo terdo direito a premiacdo, sem prejuizo, ainda, das medidas
cabiveis a serem promovidas pela empresa promotora em face do infrator. Caso
esta identificacdo seja feita no momento da selegcdo, sera localizado, no ato do
sorteio, um novo numero da sorte valido.

12.3.4. Se porventura, o Shopping receber uma denudncia posterior a apuragdo, no
momento da entrega e/ou anterior ao usufruto do prémio, indicando que qualquer
ganhador se enquadra em uma das categorias acima e nao poderia ter participado
da promocdo, apdés comprovacao da denlncia, este perderd imediatamente sera
realizada a apuracao aplicando a regra de aproximacao descrita no item 11.5 para
localizacdo de um novo contemplado.

12.4. O contemplado porventura desclassificado da promocdo ndo tera direito ao
recebimento do prémio e a empresa promotora aplicard a regra de aproximacao
descrita no item 11.5 deste regulamento, para localizagdo de um novo
contemplado.

13. FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:
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13.1. O nome e numero da sorte de cada contemplado sera divulgado no aplicativo
e site www.pantanalshopping.com.br no prazo de até 3 (trés) dias apds a data da
apuragdo e neste permanecera por 30 (trinta) dias ou até o efetivo contato com o
referido contemplado, sendo que, o contemplado serd comunicado pela empresa
mandataria por meio de telefone e/ou e-mail no prazo de 10 (dez) dias corridos
apos a data da apuracdo.

14. ENTREGA DO PREMIO:

14.1. O prémio serd entregue ao respectivo contemplado nas dependéncias do
Pantanal Shopping localizado na Avenida Historiador Rubens de Mendonga, 3.300 -
Jd. Aclimagao - Cuiaba/MT - CEP 78050-252, em data e horario previamente
agendados, em até 30 (trinta) dias a contar da data da apuragdo de acordo com o
Decreto 70951/72 - Artigo 5°, mediante a assinatura do recibo de entrega do
prémio.

14.1.1. Apds o efetivo contato com o potencial contemplado, o mesmo tera o prazo
de até 3 (trés) dias para apresentar e entregar a documentacdo exigida, contados
da data do primeiro contato da empresa promotora, sob pena de desclassificacao,
aplicando-se a regra de aproximacgao prevista neste regulamento.

14.1.2. Entende-se por Efetivo Contato a confirmacdo de entrega do e-mail, SMS
e/ou WhatsApp, bem como qualquer outra forma que comprove que o contato foi
regularmente realizado pela empresa promotora com o potencial contemplado,
sendo responsabilidade deste acessar a caixa de spam, de modo a verificar
eventuais e-mails enviados pela empresa promotora, e verificar suas ligagoes e
mensagens regulamento.

14.2. Para a retirada e/ou entrega do prémio, cada ganhador devera apresentar
copia do RG/CNH, CPF e copia e original do comprovante de residéncia, sendo que
ndo sera aceito a retirada do prémio por terceiros.

14.3. O prémio distribuido sera entregue livre e desembaragcado de qualquer 6nus
em territorio nacional devidamente emplacado, licenciado e com seguro obrigatorio
DPVAT e IPVA, do ano de 2026, quitados.

14.4. Nos termos da legislagdo em vigor, ndo sera permitida a conversdo do prémio
em dinheiro ou, ainda, a sua substituicdo por outro, bem como a transferéncia do
prémio a terceiro, que ndo o contemplado, em data anterior a sua efetiva entrega e
integralizacdo ao patrimonio deste.

14.5. Na eventualidade do ganhador vir a falecer, o respectivo prémio sera
entregue ao espdlio, na pessoa do seu inventariante. Ndo havendo processo de
inventario, sera entregue a um dos herdeiros do contemplado, com consentimento
dos demais, desde que devidamente comprovada esta condicdo.

14.6. O prémio estara exposto por meio de foto meramente ilustrativa no site
www.pantanalshopping.com.br e nos materiais de divulgacdao da Promocao. A
empresa mandataria compromete-se a adquirir o prémio e entregar a nota fiscal ou
contrato de propriedade do prémio em até 8 (oito) dias antes da data do respectivo
sorteio, conforme art. 34, inciso I da Portaria MF n© 41, de 2008.

15. DISPOSICOES GERAIS:

15.1. Conforme o disposto no art. 70, inciso 19, “b”, da Lei n° 11.196, de
15/30/08, a instituicdo mandataria recolhera 20% de IRF sobre o valor do prémio,
até o 3° dia util subsequente ao decéndio de ocorréncia dos fatos geradores, por
meio de DARF, recolhida na rede bancaria, com o cédigo 0916.
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15.2. Caso o prémio ganho ndo seja reclamado no prazo de 180 (cento e oitenta)
dias contados a partir da data do sorteio, caducara o direito do respectivo titular e o
valor correspondente sera recolhido pela empresa mandataria ao Tesouro Nacional
como Renda da Unido, no prazo subsequente de 10 (dez) dias conforme art. 6° do
decreto 70.951/72.

15.3. Considerando que o cadastro da promocdo sera informatizado, no caso de
eventual falha operacional de sistema, o procedimento de cadastro e de trocas
podera ser feito manualmente e/ou ficar suspenso, conforme determinacdo do
coordenador da promocdo, até a normalizacdo do funcionamento do sistema,
permanecendo inalteradas todas as regras e condigOes de validade de participacao
nesta promogao.

15.4. 0] regulamento da promogao esta disponivel no site
www.pantanalshopping.com.br.

15.5. A mera participagdo implica no conhecimento e concordancia, pelo
Participante, de todas as condicOes previstas neste Regulamento.

15.6. A Promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger os dados
pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade sobre tais informagdes,
garantindo que, excetuados os casos previstos em lei e ao fiel cumprimento da
execucao desta promocdo, nao serdao compartilhados ou cedidos com terceiros a
qualquer titulo.

15.7. Assim, os dados serdo compartilhados apenas com as empresas contratadas
pela Promotora, tais como: empresas responsaveis pelo sistema do banco de dados
e por gerar os numeros da sorte, pela contabilidade, pela auditoria, pela
autorizacdo e prestacdo de contas da promogdo junto a SPA/MF, pela assessoria
juridica, pela entrega do prémio, todas com a finalidade exclusiva de executar e
operacionalizar a presente promocdo. Os dados também serdo compartilhados com
a SPA/MF, 6rgao publico responsavel pela autorizagdo, regulagdo e fiscalizagdo das
promogdes comerciais, em atengdo a legislagdo que rege o tema, apds o término do
periodo de participacdo e antes da extragdo da Loteria.

15.7.1. A empresa devera encaminhar a SPA/MF a Lista de Participantes, contendo
0s nomes e numeros da sorte distribuidos, apdés o término do periodo de
participacdo e antes da extracdo da Loteria.

15.8. A Promotora exige que todas as empresas responsaveis pela execucgdo e
operacionalizacdo desta promocao utilizem referidos dados pessoais em
conformidade com este Regulamento e como a Lei Geral de Protecdao de Dados (Lei
n° 13.709/2018).

15.9. Internamente, os dados dos participantes serdao acessados somente por
colaboradores autorizados pela Promotora, respeitando os principios inerentes ao
tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados, sempre
com o objetivo de execucdo e operacionalizacdo desta Promogdo, além do
compromisso de confidencialidade e preservacdao da privacidade, de acordo com
este Regulamento.

15.10. Os dados pessoais coletados para esta promocao ficarao armazenados para
fins operacionais e obedecerdo a padroes rigidos de confidencialidade e seguranca.
Nenhum documento, informacdo e/ou dado pessoal sera divulgado e/ou
compartilhado em nenhuma hipoétese, salvo 0s casos acima previstos e/ou
mediante ordem judicial ou por determinagdo regulatéria ou legal.

15.11. Em atengdo as diretrizes legais aplicdveis, a Promotora possibilitard aos
participantes que revoguem a autorizacdo para uso de seus dados, para fins de
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execucao desta promocao, concedida nos termos do regulamento, bastando que
solicitem pelo e-mail: atendimentocliente@pantanalshopping.com.br.

15.12. Na hipotese de a promocdo ainda estar em curso, a revogacao da
autorizacdo, pelos participantes, acarretard na sua imediata desclassificacdo e na
cessacdo do envio de mensagens com os fins especificos descritos neste
Regulamento.

15.13. Ao término da promocgao, os dados pessoais de todos os participantes serao
mantidos no banco de dados da Promotora pelo prazo de até 5 (cinco) anos, ou até
que haja o cancelamento, de forma expressa, das autorizagdes de manutengdo dos
dados previstas no Regulamento, considerando o fato que ocorrer primeiro, sem
prejuizo do disposto no item abaixo.

15.14. A Promotora, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual
processo administrativo e/ou judicial, mantera, obrigatoriamente, em sua base de
dados, os dados pessoais: (i) do participante contemplado: pelo prazo de 5 (cinco)
anos, contados do término da promogao; e (ii) dos demais participantes inclusive
daqueles que cancelaram a autorizacdo para participar desta promogdo: até o
recebimento, pela Promotora, do oficio de homologacdo da prestacdo de contas a
ser realizada perante a SPA/MF, no prazo legal. Findos os prazos ora estipulados,
os dados poderdo ser deletados.

15.15. O contemplado autoriza o uso de sua imagem, voz, desempenho e nome,
em filmes publicitarios e institucionais veiculados em midia eletronica, fotos,
cartazes, anuncios em jornais e revistas e em qualquer outra forma de midia
impressa, para divulgacdo da Promogdo no territorio nacional e exterior pelo
periodo de até 1 (um) ano apds a data de definicdo da contemplagao.

15.16. Os participantes também autorizam o uso de seus nomes, enderecos fisicos,
eletronicos telefones, RG, CPF, informados no ato do preenchimento do cadastro
para participagdo da promocdo, com propésito de formagdo de cadastro da empresa
promotora e aderentes, dados esses que ndo serao comercializados ou cedidos a
terceiros, ainda que a titulo gratuito, conforme as regras definidas no Codigo de
Defesa do Consumidor.

15.17. O nimero do Certificado de Autorizagdo constara de forma clara e precisa no
site www.pantanalshopping.com.br. Para os demais materiais de divulgacdo, a
empresa promotora solicitou dispensa da aposicao, fazendo constar, apenas, a
indicagdo de consulta do numero de autorizagdo SPA/MF no referido site.

15.18. Esta promogdo ndo € administrada, promovida, anunciada ou patrocinada
pela Apple ou pelo Google de forma que estes ndo tém qualquer responsabilidade
na execucao e/ou na apuracao do resultado desta promocgao.

15.19. De acordo com o art. 11 da Portaria 41/2008 do MF, é deferido a empresa
promotora a formacdao de cadastro e/ou banco de dados com as informacgOes
coletadas na presente promocdo, sendo vedada a comercializagdo ou cessdo, ainda
que a titulo gratuito, desses dados.

15.20. As duvidas e controvérsias originadas de reclamacdes dos participantes das
promogcoes autorizadas deverao ser preliminarmente, dirimidas exclusivamente pela
mandataria e, posteriormente, submetidas a SPA/MF, quando o participante ndo
optar pela reclamacdo direta aos 6rgdos publicos integrantes do Sistema Nacional
de Defesa do Consumidor.

15.21. Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca do participante para solugao
de quaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente promogao.
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REGULAMENTO DA PROMOCAO

“DIA DOS PAIS PANTANAL SHOPPING"”
CERTIFICADO DE AUTORIZACI\O SPA/MF N° 02.051258/2026
1. EMPRESA PROMOTORA:
Empresa Mandataria:

1.1
1.1.1. Razdo Social: Associacao dos Lojistas do Pantanal Shopping

1.1.2. Endereco: Avenida Historiador Rubens de Mendonga, 3.300 - Jd. Aclimacao
-C

1.1

Empresa Aderente:

1. Razdo Social: Boticario Produtos de Beleza Ltda.
.2. CNPJ n%, 11.137.051/0719-54

2. MODALIDADE DA PROMOGCAO:

2.1. Vale-brinde

3.  AREA DE ABRANGENCIA:

3.1. Cuiaba/MT

4, PERIODO DA PROMOCAO:

4.1. 30/07/2026 a 30/08/2026

5. PERIODO DE PARTICIPACAO:

5.1. 30/07/2026 a 30/08/2026 ou enquanto durar o estoque de 2.000 (dois mil)
brindes.

6. CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

6.1. Qualquer cliente, pessoa fisica, maior de 18 (dezoito) anos, residente e
domiciliada no territério nacional, que efetuar compras com qualquer meio de
pagamento, conforme estabelecido neste Regulamento, no periodo de 30/07/2026
a 30/08/2026, exclusivamente, nos estabelecimentos comerciais aderentes da
promocao no Pantanal Shopping e retirar o brinde da promocado até as 20h00 do dia
30/08/2026 no balcao de trocas ou enquanto durar o estoque de 2.000 (dois mil)
brindes.

6.2. Os estabelecimentos comerciais aderentes da promogao poderao ser
consultados pelo site www.pantanalshopping.com.br.

6.3. Para participar da promogao “DIA DOS PAIS PANTANAL SHOPPING”, no
periodo de 30/07/2026 a 30/08/2026, todo o cliente que efetuar compras no valor
igual ou superior a R$ 500,00 (quinhentos reais) vinculada ao seu CPF nos
estabelecimentos comerciais aderentes a promocgdao no Pantanal Shopping, tera
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direito a 1 (um) brinde, caso se cadastre na promocdo através do “Aplicativo
Pantanal Shopping” que podera ser baixado em um smartphone com sistema I0S
ou Android, cadastrando ou atualizando seus dados pessoais, bem como
digitalizacdo de sua(s) nota(s)/cupom(ns) fiscal(is) de compra que, apds serem
validados pelo sistema, sera gerado 1 (um) voucher dando direito a 1 (um) Kit
Boticario composto por: 1 (um) Arbo necessaire lona + 1 (um) Egeo Desodorante
antit aer. blue v3 75g + 1 (um) Egeo shw gel cab/cpo blue v2 100g, denominado
“brinde”, conforme descrito no item 7.1 deste regulamento.

6.3.1. Apés o periodo de validagdo das notas fiscais cadastradas no sistema, o
participante deverd aguardar aproximadamente 30 (trinta) minutos para
comparecer ao balcdo de trocas e retirar seu brinde informando seu CPF. Caso
quaisquer notas/cupons fiscais cadastrados ndo sejam aceitos pelo sistema da
promogao, o participante devera dirigir-se ao coordenador para saber o motivo da
recusa.

6.3.2. Caso o participante tenha suas notas fiscais aprovadas, mas nao tenha
retirado seu voucher de participacdo até as 20h00 do dia 30/08/2026 ou enquanto
durou o estoque para retirar seu brinde, o participante perdera o direito de trocar
pelo brinde.

6.3.3. Caso todos os 2.000 (dois mil) brindes sejam distribuidos antes do término,
a campanha serda considerada encerrada, dando-se ampla divulgacdo aos
consumidores.

6.3.4. Fica limitada a troca de 1 (um) brinde por CPF durante todo o periodo da
promocao.

6.4. Poderao ser somados dois ou mais comprovantes de compra a fim de totalizar
R$ 500,00 (quinhentos reais) para troca do brinde, sendo ndo cumulativos e
reaproveitados os valores residuais de determinado comprovante de compra, ou
seja, eventual valor excedente sera desprezado no sistema para os fins de troca de
outro brinde dentro do periodo vigente da promogdo, respeitando o limite de 1
(um) brinde por CPF.

6.5. O cadastro no aplicativo da promogao sera preenchido uma Unica vez durante
todo o periodo de participacdo, sendo utilizado para registro das trocas futuras.

6.6. Apds o cadastramento e validagdo da(s) nota(s) fiscal(is), o sistema da
promocgao bloqueara qualquer cadastramento repetido.

6.6.1. A empresa mandataria ndo se responsabiliza pela autenticidade dos dados
fornecidos pelos participantes.

6.6.2. E obrigatorio que os participantes desta promogcdo cadastrem dados pessoais
validos e atualizados como numero de telefone, nome, endereco e e-mail.

6.7. Ficam os participantes, cientes, desde ja, que o cadastro na promocdo é
individualizado, por meio do CPF e que o saldo remanescente acumulado, nao
podera, em hipotese alguma, ser transferido e/ou dividido com outro participante,
independentemente do grau de parentesco e/ou amizade. Da mesma forma, nao
sera admitida, por forca de legislacao fiscal, “divisdo de valores de notas fiscais”
entre participantes no ato da compra.

6.7.1. Somente poderdo ser cadastradas notas que contenha o nimero de inscricdo
no CPF do consumidor, no comprovante fiscal de compra, mas o cadastro na
promocdo devera ser realizado, obrigatoriamente, pelo seu respectivo titular, ou
seja, ndo sera permitido o cadastramento de nota/cupom fiscal em nome ou CPF de
terceiros.
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6.7.2. Em hipdtese alguma sera aceito o cadastro de nota/cupom fiscal sem o CPF
do participante ou com CPF de terceiros.

6.8. Os participantes também ndo poderdo utilizar-se de meios escusos para
adquirir as notas ou cupons fiscais para participar desta promogao e/ou de
mecanismos que criem condicdes de cadastramento irregular, desleais ou que
atentem contra os objetivos e condicdes de participacdo previstas neste
Regulamento, que é a compra de produtos/servicos nas lojas/quiosques deste
Shopping, situagbes essas que quando identificadas, serdo consideradas como
infracdo aos termos do presente Regulamento, ensejando o impedimento da
participagdo e/ou o imediato cancelamento da inscricdo do participante, sem
prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou acdo de regresso a ser promovida pela
promotora em face do infrator.

6.9. O balcao de trocas para retirada do brinde funcionara de acordo com o horario
de funcionamento do Pantanal Shopping. Todavia, na hipotese de modificacdao de
funcionamento do Pantanal Shopping e/ou do balcdo de trocas, este funcionarad em
conformidade com o novo horario de funcionamento estabelecido pela
administragao do Shopping com aviso prévio aos clientes.

6.9.1. No entanto, o participante da promocgdo devera trocar seu brinde até o dia
30/08/2026 durante o funcionamento do shopping ou enquanto durar o estoque da
promocao.

6.10. Ndo serdo validos comprovantes emitidos em caixas eletrénicos ou via
internet, bem como ndo serdo aceitos comprovantes cujas transagdes tenham sido
feitas fora do Pantanal Shopping ou do periodo da campanha e nem a primeira via
do estabelecimento.

6.11. N3o poderdo participar comprovantes de compras de produtos vedados pelo
Art. 10° do Decreto 70951/72 sendo estes: medicamentos, armas e municdes,
explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus
derivados.

6.11.1. Da mesma forma, ndo serdo validos para participar da promogao
comprovantes ndo originais, ilegiveis, rasurados ou que tenham quaisquer
modificacdes bem como comprovantes bancarios, lotéricos, dos correios, de clinicas
médicas, planos de saude, vallet, estacionamento, cinema (exceto produtos da
Bomboniere), casa de cambio, correios, lava rapido,
compra/financiamento/consoércio de imovel, automével e moto, bem como qualquer
outro servico que ndo tenha nota fiscal com nome do estabelecimento, CNPJ] e
endereco localizado no Pantanal Shopping.

6.11.2. No caso de agéncia(s) de viagem(ns) e espaco Laser serda aceito para
participar da promocao, comprovante de compra de passagens ou de pacotes
mediante apresentacao de recibo com CNPJ, data e valor da compra.

6.11.3. Nos casos de lojas que possuam Centro de Distribuicdo de Mercadorias
localizado fora do Pantanal Shopping, serao aceitos os “Pedidos de Compra”, caso o
pedido seja entregue apdés a data de término da promocdo, desde que possua
também o carimbo com CNPJ da loja do Shopping e assinatura do responsavel da
loja pelo documento, no lugar da nota fiscal, tendo em vista que a nota fiscal é
enviada somente na entrega do produto. Nestes casos, apds receber o produto, o
cliente ndo poderad participar novamente da promocdo com a nota fiscal
correspondente ao “Pedido de Compra” ja utilizado.

6.11.4. No que se refere as lojas e quiosques do Pantanal Shopping, participantes
da promocao, que por razoes tributdrias, sdao desobrigados de emitir nota fiscal ou
cuja nota fiscal é entregue somente apds o pagamento do produto, a Promotora se
reserva o direito de apreciar cada caso, com base no tipo de comprovante de
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compra a ser apresentado pelo participante no cadastro da promocdo, para que
este possa ter direito ao brinde da promocao, cabendo a Promotora a decisdo final.

6.12. Ndo terdo validade inscricdes que ndo preencherem as condicbes basicas
previstas neste regulamento e/ou que impossibilitarem a verificacdo de sua
autenticidade de participagao.

6.12.1. Visando garantir, ainda, a idoneidade da promocdo, no caso de
apresentacdo pelo participante de mais de 2 (dois) comprovantes de compra
emitidos na mesma data, pelas mesmas lojas e/ou quiosques participantes e/ou 3
(trés) comprovantes de compra emitidos na mesma data, pelos mesmos Fast-foods
e/ou restaurantes participantes, com numeragdao sequenciada ou ndo, contendo a
mesma data de emissdo ou, ainda, independentemente da data de emissdo da
nota/cupom fiscal, o Shopping se reserva o direito de consultar a loja emitente,
bem como a sua Administracdo, antes de entregar o brinde. Em caso de
confirmacdo de alguma irregularidade, as respectivas notas/cupons fiscais serao
carimbados e invalidados para efeito de participagdao nesta promocao.

6.13. Para efeitos de troca de cupons, serdo aceitas e consideradas apenas as
nota(s) fiscal(is) e/ou cupom(ns) fiscal(is) provenientes de compras realizadas nas
lojas fisicas do Pantanal Shopping, bem como aceitas as nota(s) fiscal(is) e/ou
cupom(ns) fiscal(is) enviados por e-mail na modalidade das lojas com pagamento
online contendo o endereco do Pantanal Shopping e, ainda, que sejam participantes
da promocdo, bem como realizadas no periodo de 30/07/2026 a 30/08/2026.

6.14. Para as lojas participantes que nao emitem nota fiscal no ato da compra e
sim apenas na entrega do produto/servico em data posterior, apenas serdo aceitos
pedidos de venda e recibo (com CNPJ, endereco da loja no Pantanal Shopping, data
e valor da compra) cuja entrega do produto/servigo ocorrera em data posterior a
compra. Neste caso, as notas fiscais correspondentes aos pedidos de venda
perderdao sua validade para fins de utilizacdo nesta Promocdo, uma vez que as
respectivas compras ja foram devidamente registradas.

6.15. Sera considerado o horario de Cuiaba para todos os periodos descritos neste
regulamento.

7. PREMIACAO:

7.1. Serdo distribuidos 2.000 (dois mil) brindes em toda promocgdo, conforme
descricao abaixo:

Quantidade e . Valor
de brindes Descricao de cada brinde unitario
1 (um) Kit Boticario composto por: 1 (um) Arbo
necessaire lona + 1 (um) Egeo Desodorante
2.000 antit aer. blue v3 75g + 1 (um) Egeo shw gel R$ 17,95
cab/cpo blue v2 100g
8. PREMIAGAO TOTAL:
Quantidade total de brindes Valor total da promocao

2.000 R$ 35.900,00

9. CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

9.1. Os participantes serdo excluidos automaticamente da promocdo em caso de
fraude comprovada, podendo ainda responder por crime de falsidade ideoldgica ou
documental.
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9.2. Ndo podera participar da promocdo os funcionarios da Associacdao dos Lojistas
do Pantanal Shopping, funcionarios da Administracdo e lojas do Pantanal Shopping,
das empresas terceirizadas que prestam servicos ao Shopping e, ainda de
quaisquer empresas diretamente envolvidas com esta campanha e seus respectivos
funcionarios. Aqueles que infringirem o aqui disposto poderdo ser acionados,
judicial ou extrajudicialmente, pelo promotor da campanha.

9.2.1. As empresas vedadas de participarem da Promocdo disponibilizardo os
numeros dos CPF das pessoas impedidas, que sera verificada no momento da troca
do brinde.

9.2.2. O cumprimento desta clausula é de responsabilidade da empresa
mandataria, por meio de consulta ao banco de dados de pessoas impedidas de
participar da promogdo no momento do cadastro.

10. ENTREGA DO BRINDE:

10.1. O brinde sera entregue exclusivamente no balcdo da promogéao localizado na
Avenida Historiador Rubens de Mendoncga, 3.300 - Jd. Aclimagdo — Cuiaba/MT.

10.2. O brinde distribuido sera entregue livre e desembaragcado de qualquer 6nus
para o contemplado.

10.3. O direito ao brinde é pessoal e intransferivel e o0 mesmo ndo podera ser
convertido em dinheiro. Em hipdtese alguma o ganhador podera pedir a troca ou
substituicdo de qualquer detalhe que ndo seja o determinado na descricdo do
brinde.

10.4. O brinde estara exposto por meio de foto meramente ilustrativa no site
www.pantanalshopping.com.br e nos materiais de divulgacdo da Promocdo. A
empresa mandataria compromete-se a adquirir o brinde antes do inicio da
promocao.

11. DISPOSICOES GERAIS:

11.1. Caso algum(ns) brinde(s) ndo seja(m) distribuido(s) até o término da
promogdo, caducara e o valor correspondente serda recolhido pela empresa
mandataria ao Tesouro Nacional como Renda da Unido, no prazo subsequente de
10 (dez) dias, conforme decreto 70.951/72.

11.2. Considerando que o cadastro da promocdo sera informatizado, no caso de
eventual falha operacional de sistema, inclusive por falta de energia elétrica, o
procedimento de cadastro e de trocas podera ser feito manualmente e/ou ficar
suspenso, conforme determinacdo do coordenador da promogdo, até a
normalizacao do fornecimento de energia e do funcionamento do sistema para a
realizacao das atividades do balcdo de trocas, permanecendo inalteradas todas as
regras e condicOes de validade de participacdo nesta promocao.

11.3. 0 regulamento da promogao estd disponivel no site
www.pantanalshopping.com.br.

11.4. A mera participagdo implica no conhecimento e concordancia, pelo
Participante, de todas as condigOes previstas neste Regulamento.

11.5. A Promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger os dados
pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade sobre tais informacdes,
garantindo que, excetuados os casos previstos em lei e ao fiel cumprimento da
execugao desta promogao, nao serdao compartilhados ou cedidos com terceiros a
qualquer titulo.
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11.6. Assim, os dados serao compartilhados apenas com as empresas contratadas
pela Promotora, tais como: empresas responsaveis pelo sistema do banco de
dados, pela contabilidade, pela auditoria, pela autorizacdo e prestacdo de contas da
promogao junto a SPA/MF, pela assessoria juridica, pela entrega dos brindes, todas
com a finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a presente promogado. Os
dados também serdo compartilhados com a SPA/MF, drgao publico responsavel pela
autorizacdo, regulacdo e fiscalizacdo das promogGes comerciais, em atengdo a
legislacdo que rege o tema.

11.7. A Promotora exige que todas as empresas responsaveis pela execugdo e
operacionalizacdao desta promocao utilizem referidos dados pessoais em
conformidade com este Regulamento e como a Lei Geral de Protegao de Dados (Lei
n° 13.709/2018).

11.8. Internamente, os dados dos participantes serdao acessados somente por
colaboradores autorizados pela Promotora, respeitando os principios inerentes ao
tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados, sempre
com o objetivo de execucdo e operacionalizacdo desta Promocdo, além do
compromisso de confidencialidade e preservacdao da privacidade, de acordo com
este Regulamento.

11.9. Os dados pessoais coletados para esta promocao ficardo armazenados para
fins operacionais e obedecerdo a padrdes rigidos de confidencialidade e segurancga.
Nenhum documento, informacdo e/ou dado pessoal serda divulgado e/ou
compartilhado em nenhuma hipdtese, salvo os casos acima previstos e/ou
mediante ordem judicial ou por determinacgdo regulatoria ou legal.

11.10. Em atencdo as diretrizes legais aplicaveis, a Promotora possibilitara aos
participantes que revoguem a autorizacdo para uso de seus dados, para fins de
execucao desta promocao, concedida nos termos do regulamento, bastando que
solicitem pelo e-mail: atendimentocliente@pantanalshopping.com.br.

11.11. Na hipotese de a promocdo ainda estar em curso, a revogagao da
autorizacdo, pelos participantes, acarretard na sua imediata desclassificacdo e na
cessacdo do envio de mensagens com os fins especificos descritos neste
Regulamento.

11.12. Ao término da promocgao, os dados pessoais de todos os participantes serdo
mantidos no banco de dados da Promotora pelo prazo de até 5 (cinco) anos, ou até
que haja o cancelamento, de forma expressa, das autorizacdes de manutengdo dos
dados previstas no Regulamento, considerando o fato que ocorrer primeiro, sem
prejuizo do disposto no item abaixo.

11.13. A Promotora, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual
processo administrativo e/ou judicial, mantera, obrigatoriamente, em sua base de
dados, os dados pessoais: (i) dos participantes contemplados: pelo prazo de 5
(cinco) anos, contados do término da promogdo; e (ii) dos demais participantes
inclusive daqueles que cancelaram a autorizacdo para participar desta promogcao:
até o recebimento, pela Promotora, do oficio de homologacdo da prestacdo de
contas a ser realizada perante a SPA/MF, no prazo legal. Findos os prazos ora
estipulados, os dados poderao ser deletados.

11.14. O contemplado autoriza o uso de sua imagem, voz, desempenho e nome,
em filmes publicitarios e institucionais veiculados em midia eletronica, fotos,
cartazes, anuncios em jornais e revistas e em qualquer outra forma de midia
impressa, para divulgagdo da Promogdo no territério nacional e exterior pelo
periodo de até 1 (um) ano apds o término da promocao.

11.15. Os participantes também autorizam o uso de seus nomes, enderecos fisicos,
eletronicos telefones, RG, CPF, informados no ato do preenchimento do cadastro
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para participacdo da promocdo, com propédsito de formacao de cadastro da empresa
promotora e aderentes, dados esses que ndo serao comercializados ou cedidos a
terceiros, ainda que a titulo gratuito, conforme as regras definidas no Codigo de
Defesa do Consumidor.

11.16. O numero do Certificado de Autorizacdo constara de forma clara e precisa no
site www.pantanalshopping.com.br. Para os demais materiais de divulgagdo, a
empresa promotora solicitou dispensa da aposicao, fazendo constar, apenas, a
indicagdo de consulta do numero de autorizagdo SPA/MF no referido site.

11.17. Esta promogdo ndo é administrada, promovida, anunciada ou patrocinada
pela Apple ou pelo Google de forma que estes ndao tém qualquer responsabilidade
na execucgao desta promogao.

11.18. De acordo com o art. 11 da Portaria 41/2008 do MF, é deferido a empresa
promotora a formacdao de cadastro e/ou banco de dados com as informagOes
coletadas na presente promocdo, sendo vedada a comercializagdo ou cessao, ainda
que a titulo gratuito, desses dados.

11.19. As duvidas e controvérsias originadas de reclamagfes dos participantes das
promocoes autorizadas deverdo ser preliminarmente, dirimidas exclusivamente pela
mandataria e, posteriormente, submetidas a SPA/MF, quando o participante ndo
optar pela reclamacdo direta aos 6rgaos publicos integrantes do Sistema Nacional
de Defesa do Consumidor.

11.20. Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca do participante para solugao
de quaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente promogao.
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